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Аннотация. Статья рассматривает проблемы в сфере мобильных приложений, возник-

ших из-за санкций. Рассмотрены проблемы, которые пользователи ощутили с приходом раз-

личных блокировок, а также рассмотрены варианты решения этих проблем. Рассмотрены та-

кие технологии, как NFC, веб-приложения, платёжные стикеры и многое другое. С помощью 

всех этих технологий IT-компании Российской Федерации стараются вернуть прежний опыт 

использования смартфона пользователю. 
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Abstract. The article examines the problems in the field of mobile applications that have arisen 

due to sanctions. The problems that users experienced with the advent of various blockings are con-

sidered, and options for solving these problems are also considered. Technologies such as NFC, web 

applications, payment stickers and much more are considered. With the help of all these technologies, 

IT companies in the Russian Federation are trying to return the previous experience of using a 

smartphone to the user. 
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21 век – век информационных технологий. Практически у каждого совре-

менного человека есть смартфон, в котором можно найти множество различных 

приложений: от банковских клиентов до мобильных игр. 
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Смартфон в наше время – это переносной компьютер, с помощью которого 

возможно практически всё: коммуникация между людьми по телефонной связи 

и мессенджерам, оплата коммунальных услуг, просмотр видео и приятное вре-

мяпрепровождение в различных развлекательных играх. 

В данной статье мы рассмотрим проблемы, с которыми столкнулись поль-

зователи приложений из Российской Федерации. 

Реалии современных мобильных приложений 

С 2022 года наша страна находится под мощными санкциями западных 

стран. Санкции не обошли стороной и мобильные приложения. Начиная с марта 

2022 года из магазинов мобильных приложений, таких как Google Play и App 

Store начали исчезать приложения. В первую начали исчезать приложения бан-

ков. На данный момент приложения банков недоступны к скачиванию пользова-

телям. 

Больше всего от этого пострадали пользователи IOS. IOS – это операцион-

ная система компании Apple, которая устанавливается на все устройства iPhone. 

Как мы знаем, Apple – компания, которая сильно зациклена на теме безопасности 

пользователей и не разрешает устанавливать приложения из сторонних источни-

ков. В этом плане пользователи Android остались в выигрыше, поскольку си-

стема открытая и можно скачать любое приложение из Веб-браузера и устано-

вить его через APK файл.  

 У системы IOS закрыт доступ к NFC модулю, а как мы знаем, российские 

карты больше не работают за границей, поэтому пользователи iPhone остались 

без возможности использования оплаты с помощью телефона. Опять же пользо-

ватели Android остаются в плюсе, поскольку NFC-чип в системе может исполь-

зовать любой разработчик. 

Пути решения выделенных проблем 

Сфера IT в Российской Федерации очень развита. Множество молодых и 

перспективных людей готовы создавать новые решения в сфере мобильных при-

ложений. Давайте рассмотрим, какие варианты решений проблем к доступам к 

мобильным приложениям предложили российские IT компании.  

Начнём, пожалуй, с проблемой доступа к мобильным приложениям. Из 

выше сказанного мы уже поняли, что приложения банков больше недоступны в 

интернет-магазинах приложений. Самый популярный банк в России – СБЕР. По 

началу он предложил пользователям iPhone использование Веб-версии банка, 

так как приложение банка больше нельзя было скачать из AppStore. После этого 
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идею с Веб-приложениями подхватили и другие банки, которые больше недо-

ступны на iPhone.  

Веб-приложение – это, по сути, веб-сайт, который выглядит как традици-

онное приложение. Доступ к нему можно получить через веб-браузер на теле-

фоне, например, Safari на iPhone или iPad, и не требует загрузки или установки 

через App Store. Веб-приложение устанавливается как закладка в браузере и по-

мещается на рабочий стол пользователя. По началу, все веб-приложения выгля-

дели не очень и были не совсем удобны, но специалисты начали развивать эту 

тему, и теперь эти веб-версии выглядят не хуже обычных клиентских версий.  

На сегодняшний день, если человек не хочет использовать веб-версию при-

ложения, то человек может обратится в отделение банка и ему установят стан-

дартную версию приложения. 

Для пользователей Android кардинально ничего не изменилось, и чтобы 

обновить приложение, нужно скачать APK-файл из браузера и установить на 

смартфон. 

С августа месяца 2023 года Кабмин обязал предустанавливать российский 

магазин приложений RuStore, который с 1 января вошел в перечень программ, 

обязательных к предустановке на мобильные устройства. С помощью данного 

маркетплейса пользователи Android смогут без лишних действий скачивать при-

ложения российских разработчиков, которые недоступны в Google Play. 

Рассмотрим теперь ещё одну не менее важную проблему, с которой столк-

нулись пользователи смартфонов. Технология NFC начала популизироваться с 

начала 2014-2015 годов. Она подразумевает собой, что человеку не нужно 

больше с собой носить физические карты. Данные карты загружаются в NFC-чип 

на смартфоне, и с помощью него можно оплатить покупку, приложив телефон к 

терминалу.  

NFC на системе Android продолжает функционировать, как говорилось 

выше, чип не закрыт данной системой. Есть небольшое уточнение. Сервис 

Google Pay не функционирует с российскими картами, однако, можно установить 

следующие приложения: SberPay, MirPay, Tinkoff Pay и т.д. Данные приложения 

отлично функционируют с картами российских банков на системе Android. 

Пользователей IOS также не обошли стороной. Для того, чтобы вновь вер-

нуть себе возможность оплаты смартфоном нужно выбрать два варианта. 
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Первый вариант заключается в том, чтобы использовать СБПэй. Оплата в 

данном приложении происходит с помощью сканирования QR-кода. Пользова-

тель сканирует код и оплачивает покупки. Минусом данной технологии является 

то, что телефону для этого нужно стабильное подключение к интернету. 

Вторым вариантом решения проблемы является выпуск платежного сти-

кера. Первым, кто предложил идею платёжного стикера был Тинькофф Банк. Его 

принцип заключается в том, что это уменьшенная версия банковской карты, ко-

торая клеится к задней части смартфона. Покупки оплачиваются точно так же, 

как и с банковской карты. Стикеры можно выпустить в следующих банках: 

СБЕР, Тинькофф, Альфа, Открытие и т.д. МТС Банк также не остался в стороне, 

но выпустил мультистикер. Его смысл заключается в том, что это не физическая 

карта наклеенная на смартфон, а внешний NFC-чип. С помощью приложение, 

которое МТС поставляет со стикером, на стикер можно загрузить карту практи-

чески любого банка. Добавить можно до 5-ти различных карт. 

Заключение 

Подводя итоги, хочется сказать, что из-за санкций работа со смартфоном 

немного усложнилась. Однако крупные IT-компании Российской Федерации 

всеми силами пытаются добиться того, чтобы пользователю было легче пользо-

ваться смартфоном. Мы рассмотрели множество вариантов решения проблем, 

возникших из-за санкций, и все они стоят своего внимания. 
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