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Аннотация. Современная логистика сталкивается с рядом проблем, которые услож-

няют её эффективное функционирование. В данной статье рассмотрена технология, направ-

ленная на создание высокоэффективной автоматизированной системы управления логистиче-

скими процессами, обеспечивающая минимизацию человеческого фактора, повышение точ-

ности и скорости обработки грузов, снижение затрат и оптимизацию цепочки поставок.  
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Abstract. Modern logistics faces a number of problems that complicate its effective function-

ing. This article considers the technology aimed at creating a highly efficient automated logistics 

process management system that minimizes the human factor, increases the accuracy and speed of 

cargo handling, reduces costs and optimizes the supply chain. 
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1 Состояние вопроса исследования и актуальность работы 

Транспортно-логистические процессы являются неотъемлемой составляю-

щей эффективности работы всей транспортной сети в целом. Роль транспортных 

логистических процессов заключается в обеспечении эффективности и надежно-

сти поставок товаров или услуг, способствуя экономии ресурсов и времени. 

Стремительный рост мировой торговли способствует росту числа грузоперево-

зок. В настоящее время наблюдается ряд проблем в транспортно-логистических 

процессах, которые требуют незамедлительного решения [1–3]. Такие проблемы, 

например, как: рост себестоимости перевозок, снижение надежности логистики, 

увеличение сроков доставки, простаивание автопарков, нарушение цепочек по-

ставок и рост издержек, нарушение целостности товаров и др. Для решения вы-

шеперечисленных задач необходимо внедрение инновационных технологий, ко-

торые в настоящее время являются неотъемлемой частью любого технологиче-

ского процесса [4, 5]. Одним из способов повышения эффективности работы 
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транспортно-логистических процессов и снижения временных затрат является 

разработка Автономного логистического хаба (АЛХ) – системы, способной объ-

единить элементы (искусственный интеллект, роботизированные системы, ин-

тернет вещей) для автоматизации всех процессов от загрузки товара на складе до 

доставки товаров конечным потребителям.  Данная система позволит минимизи-

ровать участите человека в логистических операциях. 

2 Материалы и методы 

Для полноценной работы АЛХ необходима комплексная работа следую-

щих компонентов: роботы-погрузчики, дроны-курьеры, искусственный интел-

лект для маршрутизации, умная упаковка товара, беспилотные автомобили, ин-

теграция с другими программными системами. Над многими компонентами в 

настоящее время ведутся разработки специалистами разных направлений [6-10].  

АЛХ включает в себя много преимуществ по сравнению с традиционной 

логистической системой. Во первый, благодаря АЛХ доставка станет в разы 

быстрее, так как процессы погрузки и разгрузки автоматизируются. Во-вторых, 

доставка товаров станет быстрее и надежнее. Автоматизация процессов позволит 

сократить расходы на рабочую силу, топливу, а также минимизировать потери 

из-за повреждений товара благодаря умной упаковке.  

Умная упаковка представляет собой инновационный подход к транспорти-

ровке товаров и грузов. Она позволяет обеспечить максимальную защиту и пол-

ный контроль за состоянием груза на протяжении всего пути его датчики темпе-

ратуры, влажности и вибрации; GPS-трекеры; микроконтроллеры; блок питания; 

материал упаковки (рис.1). 

Благодаря установке температурных датчи-

ков становится возможным процесс отсле-

живания температуры внутри контейнера 

где находятся товары, что особенно важно 

при транспортировке продуктов питания, 

медикаментов и других чувствительных к 

температуре товаров. Датчики влажности 

позволят контролировать уровень влажно-

сти, что важно для транспортировки таких 

товаров как - электроника, документы и дру-

гих материалов, которые могут пострадать 

от влаги. Использование датчиков вибрации 

позволит регистрировать удары и тряску. 

Установка GPS – трекеров позволит отслежи-

вать местоположение груза в любой момент 

времени. При помощи микроконтроллеров будут обрабатываться сигналы от вы-

шеперечисленных датчиков, а полученная информация передаваться в централь-

ную систему управления через беспроводные каналы связи (Wi-Fi, Bluetooth, 

LTE). Блок питания умной упаковки представляет собой использование встроен-

ного аккумулятора или солнечной батареи, обеспечивающих автономную работу 

устройства на протяжении длительного времени. Сам материал упаковки изго-

тавливается из специальных материалов, устойчивых к внешним воздействиям и 

Рисунок 1 – Предлагаемый макет 

умной упаковки 
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способных защитить содержимое от механических повреждений, а также темпе-

ратурных колебаний. 

3 Результаты исследований 

Принцип работы умной упаковки состоит в следующем: товар помещают 

в упаковку, в этот момент установленные в ней датчики начинают свою работу. 

Микроконтроллер начинает собирать данные и передавать их в центральную си-

стему управления. На протяжении всего пути датчики отслеживают параметры 

окружающей среды и передают эту информацию в реальном времени. Если про-

исходит отклонение от нормы (например, резкое повышение температуры), си-

стема немедленно уведомляет об оператора. При обнаружении проблем система 

может отправить уведомление оператору или водителю транспортного средства, 

изменить условия хранения (например, включить охлаждение или обогрев), 

предложить изменить маршрут, чтобы избежать неблагоприятных условий. По-

сле завершения перевозки все собранные данные анализируются. Это позволяет 

выявить слабые места в процессе транспортировки и внести соответствующие 

изменения для повышения качества услуг.  

Умная упаковка позволит минимизировать потери благодаря постоянному 

мониторингу и своевременно предотвратить повреждение и порчу товаров. Бла-

годаря системе постоянного отслеживания заказчик знает о состоянии своего 

груза и уверен в его сохранности. Экономия ресурсов, оптимизация условий хра-

нения и транспортировки позволяет снизить затраты на повторные отправки и 

компенсации.  

4 Обсуждение и заключение 

Использование Автономного логистического хаба (АЛХ) является значи-

мым решением в области логистики, так как позволяет объединить передовые 

технологии – искусственный интеллект, интернет вещей, робототехнику, умную 

упаковку. Внедрение АЛХ позволяет существенно сократить временные и фи-

нансовые затраты, свести к минимуму участие человека в процессах и снизить 

вероятность ошибок, обусловленных человеческим фактором [11]. Оптимизация 

маршрутов, мониторинг состояния грузов в реальном времени и интеграция с 

современными информационными системами делают АЛХ незаменимым сред-

ством для повышения конкурентоспособности компаний в условиях стреми-

тельно развивающегося мирового рынка. Одним из главных достоинств АЛХ яв-

ляется его способность адаптироваться к изменяющимся условиям и оперативно 

реагировать на изменения в цепочке поставок. Это обеспечивается благодаря 

мощным алгоритмам машинного обучения и анализа больших данных, что поз-

воляет принимать взвешенные решения в режиме реального времени. Кроме 

того, АЛХ способствует снижению негативного воздействия логистики на окру-

жающую среду посредством оптимизации энергопотребления и выбора экологи-

чески безопасных решений. В свою очередь, разработка и использование умных 

упаковок позволит трансформировать традиционный подход по управлению це-

почками поставок, хранению и транспортировки товаров [12, 13]. Таким обра-

зом, данная система является важным шагом в развитии логистических процес-

сов, предлагая решения, соответствующие современным вызовам и ожиданиям 

рынка. 
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