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Аннотация. Использование методов прогнозирования позволяет компаниям и людям, 

отвечающим за выбор стратегии развития, приспосабливаться к изменениям до момента их 

наступления. Способность предвидеть перемены и предугадать направление развития 

позволяет принимать четкие и решительные действия в управлении предприятиями. Именно 

поэтому важность понимания того, какие методы прогнозирования существуют и как они 

работают, невозможно переоценить.  
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Введение 

Анализ данных – это процесс, позволяющий взаимодействовать с мас-

сивом данных для нахождения необходимой информации. Получаемая ин-

формация может быть как простой, например, вывод максимального, мини-

мального или среднего значения из набора данных. Так и сложной – создание 

математических формул для вычисления значений с несколькими независи-

мыми переменными и формирование системы из них. Примером такой системы 

можно отнести расчет прибыли с учетом различных факторов. Такими 

факторами могут быть: учет сезонности, стоимости доставки, потерь от брака и 

так далее.  

Следующим уровнем анализа является созданием моделей, которые 

способны прогнозировать данные на основе имеющейся информации. Такие 

модели являются незаменимыми в условиях постоянно меняющихся условий 

рынка, так как способны предсказать эти изменения до момента, когда они 

наступили.  

 

 Процесс подготовки данных для прогнозирования 

Невозможно начинать создавать модель прогнозирования без предва-

рительной обработки данных. Это связано с тем, что “новые данные”, которые 

мы получим в результате прогнозирования, являются результатом мно-

гоступенчатой обработки уже имеющейся у нас информации. Поэтому, если 

изначальный набор будет некорректным, то и на выходе мы получим неверные 

прогнозы, на которые нельзя будет полагаться в дальнейшем. 

Чтобы избежать этого, необходимо ответственно подходить к сбору 

данных. Если сбор происходит самостоятельно, необходимо определить четкие 

критерии для отбора и внесения данных в итоговую выборку. Если же данные 

берутся из открытых источников, необходимо учитывать, что данные, 

хранящиеся там, могут быть некорректны или неадекватны, поэтому не-

обходимо продумать методы и алгоритмы для дополнительной обработки.  

Следующим шагом должна идти очистка данных, которая включает в 

себя: устранение пропусков (или замена их на условные значения), нахождение 

выбросов, аномалий и любых “сломанных” данных. В случае нахождения 

значений, которые в дальнейшем могут негативно повлиять на итоговый 

результат прогнозирования, необходимо предпринять меры для исправления 

изначальной выборки. Такими действиями могут быть: 

1. Удаление неверных данных. 
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2. Исправление ошибок. 

3. Игнорирование аномалий. 

Языки программирования и СУБД, где хранятся данные, предоставляют 

большой арсенал инструментов, которые можно использовать для данных 

целей. Так функция df.dropna на языке Python позволяет очищать данные, 

удаляя пропуски, функция DISTINCT в SQL удаляет дубликаты, а SELECT 

позволяет просматривать все данные, чтобы оценить, насколько данные готовы 

для обработки.  

На рисунках 1 и 2 представлен набор данных в блокноте и csv формате 

соответственно. Данные в примерах отсортированы и отфильтрованы таким 

образом, чтобы дальнейшее взаимодействие с ними позволило создать 

информационную модель для прогнозирования.  

 

Рисунок 1 – Данные о заказ в блокноте 

 

 

Рисунок 1.2 – Преобразованные данные в формате csv 
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Как можно заметить, в исходных данных нет пропусков. Сами данные 

отфильтрованы по различным категориям: ID, категория, пол, размер, цена, 

стоимость, оценка, региона и так далее.  

Создание оптимальных форматов для массива данных, позволяющих 

повысить эффективность и сократить избыточностью, называется структури-

рованием и агрегацией. Необходимо учитывать, какой метод прогнозирования 

будет применяться в той или иной модели, чтобы привести значения к единой 

структуре. Например, для модели прогнозирования ARIMA данные должны 

быть в формате временных рядов, а регрессия должна представлять собой 

таблицу с независимыми и зависимыми переменными.  

Агрегация, в свою очередь, позволяет уменьшать объемы данных и вы-

делять основные параметры. Этого можно достичь за счет сбора данных в более 

широкие группы (отчеты о рейтингах и затратах за длинный временной 

промежуток вместо короткого). К методам агрегации относится: 

1. Нахождение максимального значения 

2. Нахождение минимального значения 

3. Нахождение среднего значения 

4. Подсчет количества данных по определенным критериям 

5. Вычисление медианного значения 

6. Суммирование по категориям 

7. Группировка данных 

8. Сортировка данных 

Однако необходимо учитывать, что потеря детализации или ошибки 

группировки также может создавать проблемы в процессе работы с данными. 

Поэтому необходимо правильно использовать библиотеки, запросы и функции, 

которые позволяют взаимодействовать с функциями агрегации в языках 

программирования или СУБД.  

 

 Методы прогнозирования 

Выбор правильного метода прогнозирования позволяет создать четкую 

модель, способную работать с ней на постоянной основе Основными методами 

являются: 

1. Временные ряды. 

2. Регрессионный анализ. 

3. Байесовские методы. 
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Временные ряды могут использоваться для прогноза продаж, обращаясь к 

данным за определенный промежуток времени (месяц, полгода, года и так 

далее). Однако необходимо учитывать, что если набор данных содержит 

множество аномалий или зависимостей, то итоговый результат может быть 

неверным.  

Регрессионный анализ формирует зависимость между независимыми и 

зависимыми переменными. Одним из примеров использования данного анализа 

является прогноз клиентского поведения на основе данных о рекламе и 

продажах.  

Байесовские модели позволяют постоянно обновлять прогнозы с учетом 

обновления, замены и удаления данных. Но использование данного метода 

сопряжено с рисками вычислительной сложности, а также необходимостью 

настройки распределений. 

Выбор между методами машинного обучения (ML) и гибридными ме-

тодами, включающими в себя традиционные статистические подходы с при-

менением ML, может быть крайне затруднителен. В таблице 1 представлено 

сравнение по различным критериям.  

 

Таблица 1 – Сравнительная таблица 

 Гибридные методы Машинное обучение 

Точность Около 75-85% Около 90% в сложных 

системах 

Объемы данных Можно использовать 

в диапазоне от не-

скольких сотен до 

нескольких тысяч 

записей 

Нельзя использовать, 

если количество запи-

сей меньше несколь-

ких тысяч 

Устойчивость к 

шуму 

Средняя Высокая 

Возможности для 

применения 

Планирование на ос-

нове исходных дан-

ных, спрос с учетом 

сезонности 

Прогнозирование 

рейтингов, продаж, 

спроса 
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Практическая значимость исследования заключается в выявлении про-

цессов, которые могут помочь в подготовке данных для дальнейшего взаи-

модействия с ними информационной системе. В ходе исследования сделаны 

выводы о том, какие методы прогнозирования могут применяться к набору 

данных с учетом точности, объема данных, устойчивости к шуму, а также 

итоговому назначению.  
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