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Аннотация. В работе рассматривается проблема «падения» сайтов вузов в день публи-

кации приказа о зачислении, когда сразу тысячи абитуриентов пытаются открыть одну стра-

ницу. Заранее тестируется сайт, смоделировав искусственную нагрузку, похожую на реаль-

ную. Для этого используются бесплатные программы (k6, JMeter), которые имитируют пове-

дение пользователей. Тест покажет, что именно сломается первым (БД, сервер) и сколько че-

ловек сайт сможет выдержать. Зная результаты программы, можно заранее исключить слабые 

места, чтобы сайт работал без перебоев в пиковую нагрузку. 
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Каждый год российские вузы сталкиваются с проблемой высокой нагрузки 

на сайты в одни и те же даты и критические часы. День публикации приказа о 

зачислении является не просто обновлением информации, а моментом, когда ты-

сячи абитуриентов одновременно пытаются зайти и открыть приказ о зачислении 

на одном и том же ресурсе. Результат очевиден – сайт «падает», не загружается 

и не обновляется страница, PDF-файл с приказом не открывается, это вызывает 

негативные эмоции у поступающих. 

Проблема в том, что нагрузка в этот день превышает норму в 50-100 раз и 

приходится на узкий интервал 15-30 минут после публикации приказа. 

В результате чего сайт, который нормально работает весь год, находится 

под ударом. Единственный способ решения такой проблемы - смоделировать эту 

нагрузку и протестировать её до начала этого коллапса. 

Имитация нагрузки – искусственное создание условий и нагрузки, прибли-

женной к реальному пику для проверки работоспособности сайта. Это воспроиз-

ведение тысяч запросов пользователей, переходы по разделам, скачивание фай-

лов, отправка форм и так далее. Цели такого тестирования: 

− Выявить точку отказа. Понять при каком количестве запросов сайт 

перестает отвечать; 

− Найти «узкие места». Что первым выходит из строя (БД, веб-сервер 

и так далее); 

− Проверка масштабируемости. Если добавить еще один сервер или 

увеличить ресурсы, насколько вырастает пропускная способность; 

− Отработать сценарии отказа. Что произойдет в момент отказа сайта. 

Эта процедура обязательна для подготовки к событию, которое вызовет 

недовольство поступающих. 

Перед началом тестирования необходимо понимать: 

1. Ожидаемое число пользователей: общее число пользователей, актив-

ные пользователи, пиковая концентрация; 

2. Ожидаемые запросы пользователей: какие именно запросы на сайте 

будут делать пользователи; 

3. Измеряемые метрики: время ответа (не более 2 секунд для 95% за-

просов), черезвыпуск (количество обработанных запросов в секунду), коэффи-

циент ошибок (ошибки сервера), использование ресурсов сервера (загрузка CPU, 

памяти и так далее). 

Для вуза не требуются дорогие решения, достаточно открытых и проверен-

ных способов: 
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− k6 - простой современный инструмент с простым синтаксисом на Ja-

vaScript. Легко настраивать нагрузку, запускается с командной строки, требует 

мало ресурсов; 

− JMeter – мощный, но осложнен в освоении графического интерфейса, 

требует больше ресурсов; 

− Locust – написан на Python, удобен для команд, которые описыва-

ются на этом же языке. 

 

Рисунок 1 – Нагрузочное тестирование в программе k6 

 

Анализ результатов: 

− Резкий рост времени ответа (до 4000 пользователей время ответа 1,2 

с, при 4500 – 3,5 с, при 5000 – 12 с. 4500 – критический порог, при котором нужно 

снижать нагрузку); 

− Всплеск ошибок 503/504 – сервер приложения не справляется; 

− Ошибка 500 – перегруженная база данных; 

− Высокая загрузка диска при скачивании PDF – статические файлы 

нагружают сервер. 

На основе этих результатов проблемы сайта являются предсказуемыми, 

после тестирования появляются конкретные цифры, такие как: точкой отказа, 

время ответа, процент ошибок. Эти данные помогут администраторам найти ре-

шение по улучшению производительности сайта, выявить узкие места. 

Таким образом, «падение» сайта в день зачисления – это не несчастный 

случай, а контролируемый процесс. Для имитации нагрузки не требуется много 
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средств, достаточно использовать бесплатные решения. Имитация нагрузки за-

нимает 2-3 дня работы инженера. Цена сбоя очень высока – сотни звонков, жа-

лобы, недовольства, репутационные потери. Этот способ гарантирует что в этот 

день сайт не потерпит отказа. 
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